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STREDNi SKOLA

PODORLICKE VZDELAVACI CENTRUM

Nase $kola zahajila pfipravny proces ke ziskani CERTIFIKATU KVALITY

1ISO 9001

Zvysovani kvality vzdélavani - strategicky cil nasi Skoly

Vlada Ceské republiky ve svém prohlaseni k reformé& vzdélavani CR pozaduje
zvySovani vyuziti celosvétového systému certifikace a prenositelnosti certifikatll do oblasti
Skol a Skolskych zafizeni.

Nase Skola pruzné zareaguje na zajisténi kvality systému fizeni pro zlepseni
klimatu Skoly. Zdokonaleni systému fizeni Skoly je zaloZzeno na komplexnim pfistupu
hodnoceni kvality, odpovidajici standardim kvality nadnarodni Grovné.

Zvolené strategické cile naznaduji cestu, jak systémové prekonat prfekazky v oblasti
svych profesnich kompetenci v fizeni a kvalité Skoly.

Posuzuje se pfedevSim institucionalni uroven Skoly, zavedeni vnitfnich aktl Fizeni,
vybaveni Skoly a uroven prezentace Skoly. Komise kvalitu Skoly z pedagogického hlediska
postihuje na zakladé inspekénich zprav Ceské $kolni inspekce ( dale jen CSI ). Certifikace
provadéna sdruzenim se tyka vzdy celé Skoly.

Mezinarodni norma ISO 9001 je jednou z nejvyznamnéjsich norem je v CR schvalena
Ceskym normalizaénim institutem s oznadenim CSN EN ISO 9001. Norma se zabyva
systtmem managementu (fizeni) jakosti (SMJ a QMS z anglického Quality Management
Systems).

Ziskanim certifikatu kvality dle normy CSN EN ISO 9001 $kola garantuje:

maximalni spokojenost a loajalitu zakd, rodicu, klientt rekvalifikacnich kurzu ...aj.
zvySeni spokojenosti zakaznikd a partnerskych organizaci

minimalizace vydaju s timto spojené

podporovani ¢innosti neustalého zlepSovani

zvySeni kvality vyuky a sluzeb

posileni davéry a vztahi mezi Skolou a odbornou i laickou verejnosti

zvySeni prestize a davéryhodnosti Skoly

zvySeni efektivity vSech Cinnosti

zavedeni efektivnich fadt vedouci ke snizeni vyskytu studijnich neuspéchu
vytvoreni zakladu pro nestalé zlepSovani SMJ v organizaci

ZlepSeni funkénosti , produktivity a kvality vyuky
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otevireni novych pfilezitosti v hlavni i doplfikové Cinnosti



